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GIOI THIEU CHUNG

1. Gigi thiéu chwong trinh

Nguoi cao tudi 1a dbi tugng rat can su quan tim, hd tro dac biét tir gia
dinh, cong d?)ng, xdho6i. Va day ciing chinh 1a mot trong nhimmg d6i tuong trg
giup cta nganh Coéng tdc xd hdi. Pic biét trong tinh hinh hién nay, khi ti 1é
ngudi cao tudi ngdy cang ting cao, cac van dé x& hoi cang tré nén phirc tap thi
ngudi cao tudi cang can nhén duoc su hd tro, gitip d& dé co6 thé vuot qua nhiing
khé khan, ing phé v6i nhitng sy thay doi cia ca nhan vé cac mat tam, sinh ly;
cing nhu ¢6 thé thich tmg véi nhiing bién chuyén phtic tap tir x4 hoi.

Trong sudt thoi gian qua, Nha nuéc ciing nhu coéng dong da c6 nhitng nd
luc déng ké trong viée tdng cudng su quan tim, hd tro danh cho ngudi cao tudi.
Ngoai hé théng phap luét, céc chinh sich tro gitip nguoi cao tudi, hé théng
ngudn nhén luc hd trg ngudi cao tudi ciing da ¢ sy phét trién, nang cao ca vé sb
luong va chit luong. Trong dé phai ké dén su phat trién cta c4c hoat dong cong
tac x3 hoi trong chim séc, hd tro nguoi cao tudi.

V6i myc tiéu x4y dung, cling c¢b va phét trién nguén nhén luc cta doi ngtl
can bg, chuyén vién, nhan vién dang va s& tham gia vao céac hoat dong chiam séc,
hd tro ngudi cao tudi, khoa Céng tac xa hoi, Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi
(CSII) - Tp. Ho Chi Minh xay dung chuong trinh bdi dudng ngén han “Céng téc
x3 hoi véi ngudi cao tudi”.

Chuong trinh cung cap kién thitc va k¥ ning can thiét dé nhan vién Cong
tac x& hoi (CTXH) c6 thé tiép can va hd trg ngudi cao tudi ciing nhu gia dinh
ngudi cao tudi. Noi dung mon hoc duoc két cdu thanh cac Module véi nhiing
khéi kién thirc co ban nhu: Cac vén da chung vé nguoi cao tuéi; hé thf)ng luat
phép, chinh sach va céc hinh thitc trg gitip ngudi cao tudi; vai trd clia cong téc
x4 hoi trong chim séc, hd tro ngudi cao tudi; tién trinh CTXH c4 nhan va gia

dinh ngudi cao tudi (NCT), CTXH nhém va ning cao nhén thic cla cong dong
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vé chiam séc, hd tro NCT; Mét sb cac kién thirc, k¥ thuat trong cham soc truc
tiép NCT.

Tham gia xdy dung chuong trinh gdm nhiéu giang vién giau kinh nghiém
cta khoa Céng tic xa héi, Trudng Pai hoc Lao dong — Xa hdi (CSII) — Tp.Hd
Chi Minh va céc chuyén gia, nha thuc hanh tai cac trung tAm, co s& trén dia ban
Tp.HCM. Do diéu kién té chiic bién soan chuong trinh con nhiéu han ché, rat
mong nhén dugc y kién gép ¥, bd sung hoan thién chuong trinh cda cac chuyén

gia, cac giang vién ctia Nha trudng va nhitng ngudi c6 quan tam.

¥/



2. Muc tiéu ciia chwong trinh

2.1. Muc tiéu chung

Xay dung, cling c6 va phét trién ning lyc ctia doi ngl nhan vién xi hoi
trong hoat dong chim séc, hd tro nguoi cao tudi thong qua viéc cung cép cho
d6i ngii nhan vién x& hoéi (NVXH) tiép cén véi co s& 1y ludn va thuc tidn vé
ngudi cao tudi, coéng tic xa hoi véi ngudi cao tudi. Pong thoi xdc dinh cac vai
tro, nhiém vu ctia nhan vién x3 hdi trong qua trinh tro gitp nguoi cao tudi. Tir
d6 ning cao kha ning hé tro, phuc vu clia nhan vién xa hoi déi véi ngudi cao
tuoi.

2.2. Muc tiéu cu thé

Kién thire: Hoc vién dién dat va giai thich duoc khéi niém, dic diém va
nhu cau cta ngudi cao tudi, thuc trang vé moi mit ctia ngudi cao tudi hién nay &
Vié tnam; Trinh bay va phén tich duogc céc chinh sdch, luit phép lién quan dén
ngudi cao tudi, cac mé hinh tro gilp ngudi cao tudi hién c6 & Viét Nam; phan
tich dugc vai tro, nhiém vy ctia nhén vién céng tic xa hdi va cc hoat déng
trong trg gitip ctia cong téc x3 hdi v6i ngudi cao tudi; trang bi mot sb kién thire,
phuong phap chim séc nguoi cao tudi;

Ky nang: Hoc vién phat hién va 4p dung céc k¥ ning 1am céng tic xi hoi
trong hd tro ngudi cao tudi.

Thai do: Ch.:flp nhan va hinh thanh thai d6 nghé nghiép trong ho trg ngudi
cao tudi; cam két Jam viéc theo diing céc nguyén tic va dao dic nghé nghiép.

3. Doi twong tham gia

Nhén vién CTXH, nhan vién, chuyén vién tai cac trung tdm, co s& xa hoi,
can bd xa hdi tai cac dia phuong, giang vién, sinh vién, hoc vién nganh CTXH
va mot s6 nganh phu hgp va nhiing nguoi quan tam.

4. CAu tric kién thire ciia khung chwong trinh bdi dudng

Thoi lrgng: 60 tiét

4.1. Tém tit ndi dung

Chuong trinh bdi dudng duoc chia lam 2 phan chinh



Phan 1: Noi dung gidng day, huin luyén, gdm 6 Module chinh

Module 1: Nhitng van d& chung v& nguoi cao tudi

Module 2: Hé thong luét phép, chinh séch va md hinh tro gitip NCT

Module 3: Vai tro ciia Cong tic xa héi trong chim séc, hd trg NCT

Module 4: Tién trinh CTXH c4 nhan va gia dinh nguoi cao tudi

Module 5: Té chiic cic hoat ddng nhom va nang cao nhén thic cta cong
dong vé chim séc, hd tro ngudi cao tudi

Module 6: Mbt s kién thte, k¥ thuat trong cham séc truc tiép NCT

Module 1: Nhitng vin dé chung vé nguwoi cao tudi

Nbi dung ctia module nay huéng dé cac khai niém lién quan dén nguoi
cao tudi, cac dic diém, nhu ciu clia nguoi cao tudi va thuc trang ngudi cao tudi
tai Viét Nam.

Module 2: H¢ tlu’;irng ludt phap, chinh sdach va mé hinh tro gidp nguwoi
cao tudi

Module nay dé cap dén c4c hé théng luat phép, chinh sich va md hinh tro
gitip ngudi cao tudi tai Viét Nam hién nay.

Module 3: Vai tro ciia Cong tic xd hi trong chim séc, hé tro NCT

Module cung cdp cho hoc vién nhitng kién thire, k§ ning vé Cong tac xi
hoi v6i ngudi cao tudi nhu: Khai niém CTXH véi ngudi cao tudi ; Mot sb céc
nguyén tic khi lam viéc véi ngudi cao tudi ; cia CTXH trong hoat dong , hd
tro' ngudi cao tudi ; Vai trd cia NVXH trong trg gitp NCT.

Module 4: Tiéntrinh CTXH cd nhén va gia dinh nguwoi cao tuoi

Module naycung cap cho hoc vién cac kién thirc va k¥ nang vé tién trinh
CTXH ca nhan véi NCT, tién trinh CTXH gia dinh véi NCT.

Module 5: Té chirc cdc hoat dpng nhém va ndng cao nhan thirc ciia
cong d(’;iig vé chim séc, hé tro’ nguwoi cao tudi

Module cung cap kién thire, k§ nang vé tién trinh CTXH v&i nhém NCT,
cach thire t6 chirc hoat dong nhom va nang cao nhén thic ciia cong dong vé

chim séc, hd tro NCT.



Module 6: Mjt sé kién thive, kj thudt trong chim séc tric tidp nguwoi
cao tudi

Module cung cap mét sb cac ky thuét, phuong phdp chim séc truc tiép
ngudi cao tudi nhu: ché do dinh dudng, y té, sinh hoat hing ngay, tri liéu tam
ly..

Phén 2: Nghién ciru thwe t& va viét bai thu hoach cudi khoa

Sau qua trinh tim hiéu, nghién ctu cic kién thirc, k¥ nang Céng tac xi

hi véi ngudi cao tudi , cing voi vide tiép can thuc té, hoc vién s& hoan thanh
bai thu hoach vé ndi dung c6 lién quan dén nguoi cao tudi . Bai thu hoach phai
thé hién duoc su van dung kién thire, k§ ning duogc trang bi sau khéa bdi dudng
Cong tac x& hdi véi nguoi cao tudi .

4.2. Chu triic kién thire ciia chwong trinh

Noi dung S6 tiét
1. Nhiing van d& chung vé nguoi cao tudi 5
2. Hé théng luat phép, chinh sach va mé hinh tro gitp ngudi cao tudi -
3. Vai tro cia Cong tdc x4 hoi trong hd trg NCT 5
4.Tién trinh CTXH c4 nhan va gia dinh ngudi cao tudi 5
5.T chirc cac hoat dong nhém va ndng cao nhén thirc clia cdng déng 10

vé chdm séc, ho trg ngudi cao tudi

6.Mét s6 kién thue, k¥ thuét trong chim séc truc tiép ngudi cao tudi 10
THUC HANH N 20
TONG 60

- 5. Dinh huéng to chite thwe hién chwong trinh
5.1. Pinh hwéong xiy dung chwong trinh chi tiét va bién soan tai lidu

Yéu cau



Céc Module dugce bién soan ngén gon va suc tich

Nbi dung cdc Module can phu hop véi chic ning nhiém vu ctia viée boi
dudng.

No6i dung ctia cdc chuong, muc trong timg module cin tao thanh mot hé
théng tri thtre logic.

Céc Module phai ¢6 mbi lién hé chét ché véi nhau nhung khong tring lép,
dé& hiéu, trdnh 1am cho céc van dé tré nén phtic tap.

Céc Module cin dugc bién soan theo két cAu mé dé giang vién, hoc vién
dé cap nhat kién thirc, tai liéu, vin ban méi.

MGi Module ¢6 c4u héi thao luén (c6 thé bai tap tinh huéng, tuy theo noi
dung timg chuyén d8).

C6 danh muyc tai liéu tham khao sau mdi chuyén dé.

5.2. Miu bién soan chwong trinh chi tiét

Tén chuyén dé:

Sé tiét hoc:

A. Myc tiéu ciia chuyén de:

- Kién thirc:

- Ky nang:

- Thdi do:

B. Tém tiit ngi dung chuyén dé

C. N6i dung chi tiét chuyén dé:

D. Tai liéu hoc tap:

- Tai liéu bdt buge

- Tai liéu tham khdo

E. Hinh thitc t6 chite day hoc:



Hinh thitetd chire day hoc chuyén dé
Téng
Noi dung Lén 16p Tu :
Thuc i so tiet
Ly Thuc 9 nghién
thuyét | hanh clru
1.
2.
3.
Tong
3.3. Ngwoihoc

- Hoc vién dugc khao sat vé kién thure, k§ ning trude khoa tip huan.

- Panh gié két qua: Bai thu hoach trén 16p va thuc té tai co s&

5.4. Phuong thikc t6 chire bdi dudng

Loai 16p 1: Hoc lién lyc 6 ngay

Loai 16p 2: Thit 7 va chi nhét (03 tudn)

Thoi luong hoc 1y thuyét ctia mdi chuyén dé: Khong qué 70% tbng s thoi

luong cla ting chuyén dé.

5.5. Kiém tra danh gia

Sau moi Module ¢6 1 bai kiém tra, cudi khoa cé 1 bai thu hoach.

50 5N
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CHUONG TRINH CHI TIET
CONG TAC XA HQI VOI NGUOI CAO TUOI



MODULE 1. NHUNG VAN PE CHUNG VE NGUOI CAO TUOI

Tong sé tiét: 5 tiét

A. Muyc tiéu ciia chuyén dé

Sau khi hoc xong chuyén dé nay ngudi hoc s& hiéu duoc nhu cdu cla
ngudi cao tudi, danh gi4 duoc cac nhu ciu khéc nhau ctia ngudi cao tudi.

Kién thire:

- Hoc vién liét ké duogc khai niém, dic diém cia ngudi cao tudi ; mo ta
dugc thuc trang cia ngudi cao tudi & Viét nam;

- Hoc vién hiéu duge nhu ciu cta ngudi cao tudi .

Ky nding: Hoc vién danh gid duoc céc nhu cau khic nhau ciia ngudi cao
tuoi.

Thdi dg: Chap nhan, thiu hiéu, ton trong ngudi cao tudi va cac nhu cau
cua ho.

B. M6 ta tém tit ndi dung

Module nay huéng dén cic khai niém lién quan dén ngudi cao tudi , cac
dic diém, nhu ciu cia nguoi cao tudi va thuc trang nguoi cao tudi taiViét Nam.

C. Noi dung chi tiét

Chuyén dé 1. Nhitng véin dé chung vé ngudi cao tudi

1. Khai niém nguoi cao tudi

2. Dic diém tdm Iy, sinh Iy va xi héi ciia ngudi cao tudi

2.1. Dic diém sinh Iy ctia ngudi cao tudi

2.2. Pac diém tam 1y cua nguodi cao tudi

2.3. Dic diém xa hoi cua ngudi cao tudi

3. Nhu ciu cita nguwdi cao tudi

4. Thye trang ngudi cao tudi & Viét Nam hién nay

4.1 Quy mb, co ciu ngudi cao tubi

4.2 Thuyc trang vé doi séng, thu nhép

4.3 Thyc trang vé strc khoé

-_— O "



4.4 Thyc trang vé nha &

4.5 Thuc trang vé viéc lam

4.6 Thuc trang vé doi sdng tinh than

D. Taili¢u hge tap

Tai liéu bét budce

- Tai lidu chuyén dé Céng tac x4 hdi véi nguoi cao tudi

Tai liéu tham khao

1. Nguyén Hai Hitu (2015). Gido trinh Tro gitip x& hoi. NXB Lao déng-
Xa hoi

2. Cuc Bao trg Xa hgi (2012). Cong tac x& hoi vdi nguoi cao tudi .

3. Luit ngudi cao tubi

4. Dinh huéng phat trién ASXH giai doan 2011-2020

5. UNFPA 2011, Gia héa dén sb va ngudi cao tudi & Viét Nam: Thuc
trang, du bdo va mot sé khuyén nghi chinh sach. Ha Noi: UNFPA.

6. Xay dung m hinh tinh nguyén vién chim séc nguoi cao tubi neo don
kh6 khin taiViét Nam. Xem chi tiét tai http:/cascd.org.vn/show.aspx2cat=
030001&nid=175

7.Vién nghién ctru phét trién xa hoi ISDS, Ste khée tinh duc clia ngudi
cao tudi .

8. Bui Thi Xuan Mai (2012). Gido trinh Nhap mon Cong tac x4 hoi. NXB
Lao dong — X4 hoi

9. Nguydn Thi Théi Lan, Bui Thi Xudn Mai (2011). Gi4o trinh Cong tic -
x4 hoi ca nhan va gia dinh. NXB LBXH ;

10. Nguyén ThiThai Lan (2008). Cong tac x4 hoi nhém. NXB Lao dong - /
Xahi. ‘

11. NguyénTrungHai (2015). Gido trinh Ph4 ttrién cong ddng. NXB Lao
dong — X4 hoi.
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12. Nguyén ThiVan (2011). Gi4o trinh Cong téc x hdi véi ngudi cao tudi
(Dung cho hé trung cp chuyén nghi¢p nganh Cong tac x& hoi), NXB Lao dong
— X4 hoi

E. Hinh thirc t6 chire day hoe

Hinh thite to chire day hoe chuyén dé
(SH tiét) .
Tong
Noi dung Lén lop Tu .,
Thuc | so tiet
Ly Bai | Thuc . | nghién
i te
thuyét | tdp | hanh cuu
1.Khai niém nguoi cao tudi 1 0 0 1
2.Dic diém tam Iy, sinh Iy va
x4 hoi ctia ngudi cao tudi 1 0 0 1
3.Nhu cau ctia ngudi cao tudi 2 0 0 2
1. Thyc trang ngudi cao tudi &
Viét Nam hién nay 1 0 0 1
Tong 5 0] 0 0| 0 5

F. Yeu cau doi véi ngudi hoe

- Pam béo it nhat 80% thdi gian cia chuyén dé;

- Thye hién cdc nhiém vu do bdo cdo vién yéu cau,

- Hoan thanh bai thi/thu hoach v6i mic “Dat yéu cau” tré 1én.
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MODULE 2. HE THONG PHAP LUAT, CHINH SACH VA MO HINH
TRQ GIUP NGUOI CAO TUOI

Téng sé tiét: 5 tiét

A. Muc tiéu ciia chuyén dé

Ve kién thirc:

Tiép can va nhé céc luat, chinh séch lién quan dén NCT, m6t s6 mé hinh
trg gitip NCT tai Viét Nam hién nay.

Vé ky néing:

- Hoc vién phén tich duoc cac uu va nhuoc diém cta hé théng ludt phap,
chinh sach va mé hinh cham séc nguoi cao tudi .

- Hoc vién biét cach van dung céc chinh sach, phap lust va mé hinh phu
hop véi timg dbi tugng nguoi cao tudi .

Vé thdi dp:

- Chép nhén, thAu hiduy, ton trong nguoi cao tudi .

- Tén trong, chép hanh céc quy dinh theo phap luét, chinh sach lién quan
dén nguoi cao tudi trong qua trinh trg giup.

B. M6 ta tém tit ndi dung

Trang bi cho hoc vién nhiing kién thic va k§ ning can thiét vé& hé théng
ludt phdp, chinh sich lién quan dén NCT, cling nhu gitp hoc vién tiép can voi
mét sb hinh thirc tro gitip NCT & Viét Nam hién nay.

C. Noi dung chi tiét

1. Quan diém ciia Pang vé chiim séc ngudi cao tudi

2. Hé théng luit phap va chinh sach ciia Nha nwée

2.1 Luat ngudi cao tudi

2.2 Chinh séch trg gitip v& doi séng vat chit, bao tro x4 hoi

2.3 Chinh séch trg gitip vé viéc lam

2.4 Chinh séch trg gitp chim séc stic khoé

2.5 Chinh séch trg gitp phép 1y
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3. Cac md hinh chim séc¢ nguwoi cao tudi

3.1 M6 hinh chidm soc tai nha

3.2 M6 hinh cham soc tép trung

3.3 M& hinh chiim séc tai cong dong

D. Tai liéu hoc tap

Tai liéu bit bugc

- Tai liéu chuyén d& Céng téc x& hoi voi ngudi cao tudi

Tai li¢u tham khdo

1. Nguyén Hai Hitu (2015). Gido trinh Tro givip xd héi. NXB Lao dong-
Xa hoi.

2. Cuc Bao trg Xa hdi (2012). Céng tde xd hdi voi ngudi cao tuoi .

3. Luét ngudi cao tudi

4. Dinh hudng phat trién ASXH giai doan 2011-2020

5. UNFPA 2011, Gia hoa dan sb va nguoi cao tudi & Viét Nam: Thuc
trang, du bio va mét s6 khuyén nghi chinh sach. Ha Noi: UNFPA.

6. X4y dung mo hinh tinh nguyén vién cham séc ngudi cao tudi neo don
kh6é khan tai Viét Nam. Xem chi tiét tai http://cascd.org.vn/show.aspx?
cat=030001&nid=175

7. Vién nghién ctru phat trién x4 hoi ISDS, Strc khoe tinh duc clia ngudi
cao tudi . 7

8. Bui Thi Xuan Mai (2012). Gido trinh Nhap mén Coéng tac xa hdi. NXB
Lao dong — X& hoi

9. Nguyén Thi Théi Lan, Bui Thi Xuén Mai (2011). Gido trinh Cong tdc
xd hoi ca nhan va gia dinh. NXB LDXH

10. Nguyén Thi Théi Lan (2008). Céng tdc xd héinhém. NXB Lao déng —
X4 hoi.

11. Nguyén Trung Hai (2015). Gido trinh Phdt trién céng dong. NXB Lao
dong — X4 hoi.
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12. Nguyén Thi Van (2011). Gido trinh Céng tdc xa hji voi nguoi cao

tuéi (Ding cho hé trung cép chuyén nghiép nganh Céng tac xa hoi), NXB Lao

dong — Xa hoi.

E. Hinh thirc tb chire day hoc

Hinh thire t6 chite day hoc chuyén dé

(S6 tiét)

Tong
N¢i dung Lén 16p Ty B
Thyre | so tiet
Ly Bai | Thuc o nghién
¥ e r
thuyét | tdp | hanh cuu
1. Quan diém cua Dang
vé cham séc ngudi cao tudi 1 0 1
2. Hé thong luat phap va
chinh sach ctia Nha nude 2 0 2
4.Cac m6 hinh chim séc
ngudi cao tudi 2 0 2
Tong 5 0 0 0 -

F. Yéu cau doi véi nguoi hoe

- Pam béo it nhat 80% thoi gian cua chuyén dé;

- Thurc hién cac nhiém vu do bdo cdo vién yéu cau,

- Hoan thanh bai thi/thu hoach véi mire “Pat yéu cau” trd 1én.
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MODULE 3. VAI TRO CUA CONG TAC XA HQI TRONG CHAM SOC,
HO TRQ NGUOI CAO TUOI

Téng sé tiét: 5 tiét

A. Muc tiéu ciia chuyén dé

Kién thite:

Hoc vién hiéu va phéan tich dugc khai niém Coéng tac xa hdi vé1 nguoi cao
tudi ;

Hoc vién nhan thirc va xac dinh duoc Vai trd cia Cong tac xa hdi, nhén
vién x4 héi trong cham séc, hd tro ngudi cao tudi

K¥ niang: Hoc vién van dung, thuc hién cac Vai trd ctiia nhan vién xa héi
trong qué trinh chim soc, hd trg ngudi cao tudi .

Thai d9: Chap nhan va hinh thanh thai d6 nghé nghiép trong hd tro ngudi
cao tudi; cam két 1am viée theo diing cic nguyén tic va dao dirc nghé nghiép.

B. Mb ti tom tit

Module cung cép cho hoc vién nhing kién thirc, k§ ning vé Cong tac xa
hoi véi nguoi cao tudi nhu: Khai niém CTXH véi ngudi cao tudi; Mot sb cac
nguyén tic khi 1am viéc v6i ngudi cao tudi; Vai trd ciia CTXH trong hoat déng
chim soc, hd trg ngudi cao tudi; Vai trd cia NVXH trong tro gitip NCT.

C. Noi dung chi tiét

1. Khai niém vé Cong tac xa hoi véi nguoi cao tudi

2. Mot s6 nguyén tac lam viée véi ngwoi cao tuoi

’L
v
2V
3. Vai tro cia Cong tic xa hoi trong chiim séc, ho trg' ngwdoi cao tudi  /x
. AF
4. Vai tro ctia nhin vién Cong tac xa hi trong trg giip ngwoi cao tudi Y
4.1 Vai tro ngudi tao kha nang
4.2 Vai tro nguoi diéu phoi, két noi
4.3 Vai tro nguoi giao duc
4.4 Vai tro nguoi bién ho

4.5 Vai tro nguoi giam sat, danh gia
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D. Tai Liéu hoctip

Tai lidu bit budc

- Tai liéu chuyén dé Céng tac x4 hdi véi ngudi cao tudi

Tai liéu tham khdao

1. Nguyén Hai Hitu (2015). Gido trinh Tro gitip xd héi. NXB Lao dong-
Xa hoi

2. Cuc Béo tro Xa hdi (2012). Cong tde xd hdi véi ngudi cao tudi .

3. Luét ngudi cao tudi

4. Dinh huéng phét trién ASXH giai doan 2011-2020

5. UNFPA 2011, Gia héa dan sb va nguoi cao tudi ¢ Viét Nam: Thuc
trang, du bdo va mot sb khuyén nghi chinh sich. Ha N6i: UNFPA.

6. X4y dung mé hinh tinh nguyén vién cham sé¢ ngudi cao tudi neo don
khé khin tai Viét Nam. Xem chi tiét tai http://cascd.org.vn/show.aspx?
cat=030001&nid=175

7. Vién nghién ctiu phat trién x& h¢i ISDS, Sirc khée tinh duc ciia ngudi
cao tudi .

8. Bui Thi Xuén Mai (2012). Gido trinh Nhap mén Cong tic x4 hdi. NXB
Lao dong — X4 hoi

9. Nguyén Thi Théi Lan, Bui Thi Xuin Mai (2011). Gido trink Céng téc
xd hoi cd nhdn va gia dinh. NXB LDXH

10. Nguyén Thi Thai Lan (2008). Cong tdc xd hoi nhém. NXB Lao dong
— X4 hoi.

11. Nguyén Trung Hai (201 5). Gido trinh Phdt trién céng dong. NXB Lao
dong — X4 hoi.

12. Nguyén Thi Van (2011). Gido trinh Cong tdc xd héi véi nguoi cao
tu6i (Dung cho hé trung cip chuyén nghiép nganh Cong tac xa hoi), NXB Lao

dong — X3 hoi.
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E. Hinh thitc t6 chire day hoc

Hinh thite t6 chite day hoc chuyén dé
(S tiét) s
Tong
Ngi dung Lén Iép Tu _
Thuc sO tiét
Ly Bai | Thuc & nghién
thuyét | tap | hanh ciru
1. Khai niém vé Coéng tic
x4 hoi véi nguoi cao tudi 1 0 1
2. Mot sb nguyén tic lam
viéc véi ngudi cao tudi | 0 1
3. Vai tro cua Cong tac xa
hoi trong cham séc, hd trg
ngudi cao tudi 1 0 1
4. Vai tro ctia nhan vién
Cong tac xa hoi trong trog
gitip ngudi cao tudi 2 0 2
Tong 5 0 5

F. Yéu ciu déi véi nguoi hoc

- Pam bao it nhat 80% thdi gian cua chuyén d&;

- Thyc hién cac nhiém vu do bdo cao vién yéu cau (thuc hanh, thao
luén,...),

- Hoan thanh bai thi/thu hoach véi mirc “Pat yéu cau” tré 1én.
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MODULE 4. TIEN TRINH CONG TAC XA HOQI CA NHAN VA GIA
PINH NGUOI CAO TUOI

Tong sé tiét: 10 tiét

A. Muc tiéu ciia chuyén dé

Kién thire:

Hoc vién liét ké dugc céc giai doan trong tién trinh lam viéc véi c4 nhan va
gia dinh ngudi cao tudi;

Hoc vién c6 hiéu biét vé phuong phép 1am viée v6i ¢4 nhan ngudi cao
tudi va gia dinh ho.

Ky ndng: Hoc vién c6 kha ning 4p dung tién trinh lam viéc v6i c4 nhan
va gia dinh trong hé trg ngudi cao tudi .

Thdi dj: Chap nhan va hinh thanh thai d6 nghé nghiép trong hd tro ngudi
cao tudi; cam két 1am viée theo ding cac nguyén tic va dao dire nghé nghiép.

B. M6 ta tém tit noi dung

Module nay cung cp cho hoc vién céc kién thirc va k§ ning veé tién trinh
CTXH c4 nhan véi NCT, tién trinh CTXH gia dinh v6i NCT.

C. N§i dung chi tiét

1. Tién trinh Céng tac x4 hdi ca nhin v6i ngudi cao tudi

1.1 Tiép can/ nhan ngudi cao tudi va xac dinh van dé ban dau

1.2 Thu thap thong tin

1.3 Panh gia va xéc dinh vén dé

1.4 Lap ké hoach tro giup

1.5 Thuec hién ké hoach trg giup

1.6 Luong gia/ két thiic/chuyén giao

2. Tién trinh Cong tic xa hoi v6i gia dinh ngudi cao tudi

2.1 Tiép can ngudi cao tudi va gia dinh

2.2 Thu thap théng tin

2.3. Panh gia, x4c dinh nhu ciu
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2.4 Xay dung ké hoach trg gitip d4p tmg nhu cau hd trg nguoi cao tudi

2.5 Piéu phbi, két néi dich vu hd trg thuc hién ké hoach tro gitip

2.6 Lugng gia/két thiic/chuyén giao

D. Tai li€u hoc tap

Tai lidu bit budc

- Tai liéu chuyén dé Céng tac xa hoi vé6i ngudi cao tudi

Tai lidu tham khdo

1. Nguyén Hai Hitu (2015). Gido trinh Tro gitip xa héi. NXB Lao dong-
Xa hoi

2. Cuc Bao trg Xa héi (2012). Céng tdc xd héi véi nguoi cao tudi .

3. Luit ngudi cao tudi

4. Pinh huéng phat trién ASXH giai doan 2011-2020

5. UNFPA 2011, Gia héa dan sé va nguoi cao tudi & Viét Nam: Thuc
trang, du bdo va mét s6 khuyén nghi chinh sach. Ha N&i: UNFPA.

6. Xay dung mé hinh tinh nguyén vién chim séc nguoi cao tudi neo don
khé khin tai Viét Nam. Xem chi tiét tai http://cascd.org.vn/show.aspx?
cat=030001&nid=175.

7. Vién nghién ctru phat trién x4 héi ISDS, Stic khée tinh duc cia ngudi
cao tudi .

8. Bui Thi Xuan Mai (2012). Gido trinh Nhap mén Cong tdc xa hdi. NXB
Lao dong — X4 hoi

9. Nguyén Thi Théi Lan, Bdi Thi Xuin Mai (2011). Giao trinh Coéng tac
xd hoi cd nhan va gia dinh. NXB LDXH

10. Nguyén Thi Thai Lan (2008). Céng tdc xa héi nhém. NXB Lao dong
— X4 hoi. S

11. Nguyén Trung Hai (2015). Gido trinh Phd ttrién cong déng.‘ NXB Lao
dong — Xa hoi.
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12. Nguyén Thi Van (2011). Gido trinh Céng tdc xd hdi véi nguoi cao
tuéi (Dung cho hé trung cap chuyén nghiép nganh Cong tac x4 hdi), NXB Lao
dong — Xa hai.

E. Hinh thite tb chikc day hoc

Hinh thie td chite day hoc
chuyén dé
(So tiet) Téng sb
Noi dung o
Lén 16p Tu tiet
Thuc .
Ly |Bai |Thye | nghién
thuyét | tdp | hanh ctu
l. Tién trinh CTXH ca
nhan véi nguoi cao tudi 5 0 3
2. Tién trinh CTXH véi gia
dinh ngudi cao tudi 5 0 3
Tong 10 0 10

F. Yéu cau doi voi ngudi hoe
- Dam bao it nhat 80% thoi gian cta chuyén deé;
- Thyc hién cac nhi€ém vu do bdo céo vién yéu,

- Hoan thanh bai thi/thu hoach v6i mic “Pat yéu cu” trd 1én.
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MODULE 5. TO CHUC CAC HOAT PONG NHOM VA NANG CAO
NHAN THUC CUA CONG PONG VE CHAM SOC, HO TRO NGUOI
CAO TUOI

Tong sé tiét: 10 tiét

A. Muc tiéu ciia chuyén dé

Kién thirc:

Hoc vién mo ta dugc vai trd cia hoat dong nhom va nang cao nhan thire
cong dong trong chim séc, hd tro' ngudi cao tudi;

Hoc vién hiéu duge cach thirc td chire cc hoat dong sinh hoat nhoém va
nang cao nhén thiic clia cdng ddng trong hd tro ngudi cao tudi va gia dinh.

Ky ndng: Hoc vién c6 kha ning danh gid va thuc hanh cac thic t§ chic
cac hoat dong sinh hoat nhém va cac hoat dong nang cao nhan thic, huy dong
nguon lyc va sy tham gia cia cong dong vao cong tac chim séc, hd trg ngudi
cao tudi .

Thdi d§: Chap nhan va hinh thanh thai d6 nghé nghiép trong hd try nguoi
cao tudi; cam két 1am viéc theo ding c4c nguyén tic va dao dirc nghé nghiép.

B. M6 ta tém tit ndi dung

Module cung cép kién thirc, k§ ning vé tién trinh CTXH véi nhém NCT,
cach thic td chirc hoat dong nhom va nang cao nhén thic cua cong déng vé
chim séc, hd trg NCT.

C. Noi dung chi tiét

1. Tién trinh Cong tac xa hoi nhém ngwoi cao tudi

1.1 Giai doan chuén bj va thanh 1ap nhom/céu lac bo

1.2 Giai doan nhém bét dau hoat déng

1.3 Giai doan can thiép/ thuc hién nhiém vu

1.4 Giai doan lugng gid, két thiic
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2. To chite cac hoat dong ning cao nhin thic ciia cong dong trong
chim séc, ho tro ngwdi cao tudi

2.1 Tuyén truyén, phé bién kién thirc vé cham soc, hd trg ngudi cao tudi
cho cong dong

2.2 K¥ nang huy dong su tham gia ciia cong dong vao cong tac chim soc,
hd tro ngudi cao tudi

D. Tai li€u hoc tap

Tai liéu bit bujc

- Tai liéu chuyén dé Cong tac x4 hoi véi ngudi cao tudi

Tai liéu tham khdo _

1. Nguyén Hai Hitu (2015). Gido trinh Tro giup xd hgi. NXB Lao dong-
Xa hoi

2. Cyc Béo trg Xa hoi (2012). Céng tde xd hdi véi ngudi cao tudi

3. Luat ngudi cao tudi

4. Pinh huéng phat trién ASXH giai doan 2011-2020

5. UNFPA 2011, Gia héa dan s va nguoi cao tudi & Viét Nam: Thuc
trang, dy bao va mét sé khuyén nghi chinh sach. Ha Néi: UNFPA.

6. X4y dung mé hinh tinh nguyén vién chim sé¢ ngudi cao tudi neo don
khoé khin tai Viét Nam. Xem chi tiét tai http://cascd.org.vn/show.aspx?
cat=030001&nid=175

7. Vién nghién ctru phat trién xa hoi ISDS, Stre khoe tinh duc cta ngudi
cao tudi .

8. Bui Thi Xuan Mai (2012). Gido trinh Nhip mo6n Cong tac xa hoi. NXB
Lao dong — X4 hoi.

9. Nguyén Thi Thai Lan, Biii Thi Xuan Mai (2011). Gido trinh Céng tdc
xd hoi ca nhan va gia dinh. NXB LDXH

10. Nguyén Thi Thai Lan (2008). Céng tdc xd héi nhém. NXB Lao dong —
X& hoi.
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11. Nguyén Trung Hai (2015). Gido trinh Phdt trién céng déng. NXB Lao
dong — Xa hoi.

12. Nguyén Thi Van (2011). Gido trinh Céng tdc xd hdi véi nguoi cao
fu6i (Dung cho hé trung cdp chuyén nghié€p nganh Cong tac xa hoi), NXB Lao
dong — X4 hoi.

E. Hinh thire to chite day hoc

Hinh thite t6 chirc day hoc chuyén dé
(So tiet) Téng
Noéi dung Lén l6p Tu .
Thuc so tiet
Ly |Bai |Thuc 4 nghién
thuyét | tdp | hanh cuu
1.Tién trinh CTXH nhém
ngudi cao tudi 5 0 3
2.T6 chirc céc hoat dong
ndng cao nhan thic cla
cong dong trong chim séc,
hé tro nguoi cao tudi 5 0 3
Tong 10 0 10

—

N/

F. Yéu cau doi véi nguoi hoc
- Dam bao it nhat 80% thoi gian cua chuyén deé;
- Thuc hién cac nhiém vu do bdo cdo vién yéu cau,

- Hoan thanh bai thi/thu hoach v6i mirc “Dat yéu cau” tré lén.
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MODULE 6. MOTSO KIEN THUC, KY THUAT TRONG CHAM SOC
TRU'C TIEPNGUOI CAO TUOI

8o tiét hoc: 10 tiet

A. Muc tiéu

Kién thirc:

Hoc vién ndm duogc céc kién thirc v& cham soc ste khoe thé chit, tinh than
cho nguoi cao tudi;

Hoc vién tiép can duoc cac k¥ thuat, phuong phap trong chdm soc truc
tiép nguoi cao tudi .

Ky nang:

- Hoc vién c6 kha ning van dung kién thirc trong chim séc stic khoe thé
chét, tinh thdn cho ngudi cao tudi .

- C6 kha niing thyc hanh mét s6 kj thuat, phwong phap chim séc ngudi cao
tudi .

Thai do: Chap nhan va hinh thanh théi d6 nghé nghiép trong hd tro ngudi
cao tudi ; cam két 1am viée theo dtng céc nguyén tic va dao dic nghé nghiép.

B. M6 ta tom tit ndi dung

Module cung cédp mét sb céc k§ thuat, phuong phap chim séc truc tiép
ngudi cao tudi nhu: Ché d6 dinh dudng, y té, sinh hoat hing ngay, tri liéu tAm
ly...

C. Néi dung chi tiét

1. Chiim sée sire khoe thé chit

2. Chiim séc stre khée tinh than

3. M§t s6 ky thuit trong chim s6c siwe khée ngudi cao tudi

D. Tai Liéu hoc tap

Tai liéu bét buje

- Tai liéu chuyén dé Cong tac xa hoi véi ngudi cao tubi

Tai liéu tham khdao
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1. Nguyén Hai Hitu (2015). Gido trinh Tro gitip xd héi. NXB Lao dong-
Xa hoi

2. Cuc Bao trg X4 hoi (2012). Céng tdc xd héivéi ngudi cao tudi .

3. Luat ngudi cao tudi

4. Dinh huéng phat trién ASXH giai doan 2011-2020

5. UNFPA 2011, Gia héa dén s6 va ngudi cao tuéi & Viét Nam: Thuyc
trang, du bdo va mét s6 khuyén nghi chinh sach. Ha Noi: UNFPA.

6. X4y dung mé hinh tinh nguyén vién cham séc ngudi cao tudi neo don
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E. Hinh thite tb chire day hoc

Hinh thire t6 chire day hoc chuyén
deé
(So tiet) Téng s6
Néi dung =
Lénldp Tu tiet
Thuc »
Ly | Bai | Thuc . nghién
thuyét| tap | hanh ciu
1.Cham séc stc khde thé chit 2 0 2
2. Chim séc stre khoe tinh than 2 0 2
3. Mot s6 k§ thuét trong cham
séc stic khoe ngudi cao tudi 6 0 6
Téng | 10 0 10

F. Yéu cau doi voi ngudi hoc
- Dam bao it nhat 80% thoi gian ctia chuyén dé;
- Thuc hién cac nhiém vu do bédo cdo vién yéu cau,

- Hoan thanh bai thi/thu hoach véi murc “Dat yéu cau” trd 1én.
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